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• ‘Action, action, action’ 
(Premier Rutte op de klimaattop in 
Glasgow, 1 november, 2021)



“We moeten onze 
beloftes nakomen en 

snel meer doen”

(Premier Rutte, klimaattop Egypte, 7 november, 2022)



“we urgently need to 
scale up our efforts”

(Premier Rutte, klimaattop Dubai , 1 december, 2023)



From sustentio.com (februari, 2022)
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FALSE
CONSENSUS



Willen is niet doen

“Mensen zijn supergemotiveerd als het om hun gezondheid gaat”



Onrealistisch
e

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjR7q2-2M_WAhUBHxoKHQR1CFsQjRwIBw&url=http://agilecomplexificationinverter.blogspot.com/2014/12/your-optimistic-bias-wont-allow-your.html&psig=AOvVaw3MAkQXLkQ2kRSFqFl_0c3p&ust=1506956468168900


Hoe relatief duurzaam ben je?

• We vroegen deelnemers aan te geven over een set aan 
gedragingen (wonen, vliegen, eten, kleding, meubels en autobezit) 
hoe duurzaam ze dachten dat de meeste mensen waren in hun 
directe omgeving - familie en vrienden. 

• Het gemiddelde van deze inschattingen vergeleken we met de 
inschatting van hun eigen gedrag. 

Benoist & Renes, 2024



Hoe relatief duurzaam ben je?
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Woonopp. Vliegen Kleding Vlees Duurzaam meubelbezit Autobezit en type brandstof

Verschil descriptieve norm en zeggedrag 

Above average effect: Gemiddeld genomen denken deelnemers zich duurzamer 

te gedragen dan hun omgeving. Met name bij woonoppervlakte, vliegen en kleding liggen 

de gemiddeldes van het huidige duurzame gedrag van de deelnemers (tot wel 1.85 punt) 

hoger in de 5-puntsschaal dan hun inschatting van het duurzame gedrag van hun 

vrienden en familie . 
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“Coasting”

Diel & Friese, 2024



KNMI Klimaatscenario’s, 2023



Iedere graad opwarming heeft grote 
gevolgen, o.a.: 

- extreem weer, 
- zeespiegelstijging, 
- onleefbare gebieden 
- verlies van vele soorten. 





Wie maakt zich 
zorgen?



Voeg daad bij 
woord?



Zelf aan de slag met waterschaarste?

• Maak andere voedingskeuzes
• Eet meer plantaardig  - en dus minder (rund)vlees

• Eet lokaal

• Eet biologisch 

• Eet wild gevangen vis – en dus geen kweekvis

• Verspil geen voedsel – dus eet restjes

• Vergroen je tuin

• Wees zuinig met water

• …

Natuur & Milieu, 2023



Ik heb hier gewoon recht op, toch?
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75.6% van de 
Nederlanders maakt 
zich (enige tot 
extreem veel)  
zorgen over 
klimaatverandering

Benoist & Renes, 2024

78 % van de top 10% 
Nederlanders maakt 
zich (enige tot 
extreem veel)  
zorgen over 
klimaatverandering

67,9 % van de top 1% 
Nederlanders maakt zich (enige 
tot extreem veel)  zorgen over 
klimaatverandering



“Ergens bewust van zijn 
en er naar handelen zijn 

twee verschillende 
dingen”

(Uit: Tijd voor biodiversiteit, Naturalis, september 2021)



VROEGER NU

Cartoon van Jip van den Toorn (10 mei 2022)

Brenda had besloten 
milieubewuster te gaan leven 



‘Moral Disengagement’ 



Bron: De Speld, 17 Augustus 2022





Gebrek aan (individueel) 
eigenaarschap 











‘Solution Aversion’ 

Swim & Whitmarsh, 2019 



Weersextremen







Motivationele Ambivalentie

Volkskrant, 03-08- 2024





De remmende kracht van de 
status quo



Threat of the status quo 

Status quo bias





Ontwikkelagenda Automobiliteit, 2023  



Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 1, Blok 2

48

Spiral of inaction

Bouman & Steg, 2022 

Niets doen is 
besmettelijk.







‘Steady State’ 
versterkers



Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 2, Blok 4

52



Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 2, Blok 4

‘Steady state’ versterkers

• Coasting: “Vergeleken met anderen ben ik al best goed 
bezig.”

• Conditional cooperation: we gaan pas iets ‘goeds’ doen als 
anderen ook hun bijdrage leveren.

• Unobservability: veel van de ‘goede’ keuzes die we maken 
zijn niet zichtbaar.

• Pluralistic ignorance: “anderen vinden het klaarblijkelijk wel 
oke zoals het nu is.”

53Hoffman, et. al, 2022 



Pluralistic Ignorance

•54% van de Nederlanders vliegt bijna nooit. 

•Dus een meerderheid van de Nederlanders vliegt 
niet.

•Terwijl uit onze studie blijkt dat maar 1,7% van de 
mensen denkt dat de meerderheid vrijwel niet 
vliegt. 

Benoist & Renes, 2024



Steady state doorbreken?



Show you care

Bolderdijk, 2024



Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 2, Blok 4

Twee acties kunnen ‘steady state’ doorbreken en de transitie  
versnellen:

57

Hoffmann, et al., 2024

‘Steady State’ doorbreken?



Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 2, Blok 4

Volgens recent onderzoek kunnen twee acties deze ‘steady state’ 
doorbreken en de transitie alsnog versnellen:

1️⃣ Elkaar aanmoedigen veel meer in gesprek te gaan over het gezond 
en duurzaam.

2️⃣ Dat wat we duurzaam doen veel zichtbaarder maken.

58

Hoffmann, et al., 2024

‘Steady State’ doorbreken?





Master Klimaatpsychologie & -Gedrag 
Klimaatbewust Gedrag Realiseren Les 2, Blok 4

‘Steady State’ doorbreken?

Met name 2️⃣ – zichtbaar maken wat mensen al 
doen - helpt bij het corrigeren van de misvatting dat 
anderen in de samenleving niet met gezond en 
duurzaam bezig zijn, 

en – zo laat onderzoek zien – ‘zichtbaar maken’ 
heeft de potentie om een krachtige slinger te geven 
aan het versnellen van de transitie.

60

Hoffmann, et al., 2024



Spiral of action

Zichtbaar doen 
versterkt doen.

Bouman & Steg, 2022 



Nielsen, et al., 2021



Nielsen, et al., 2021



Nielsen, et al., 2021



Wie iets doet, 
maakt uit…



Tian, et al., 2024 

Wereldwijd 10% rijksten stoten
43% CO2 uit.

Wereldwijd 20% rijksten consumeren 
ruim 30% van beschikbare water





PLANT-BASED



“Policymakers and political
elites signal social norms”

Van Boven & Sherman, 2021



Overheden en 
bedrijven zijn 
belangrijke 
rolmodellen

• Door zelf zichtbaar in actie 
te komen, inspireren 
bedrijven hun werknemers 
en klanten, en inspireren 
overheden hun burgers.

• Ze laten zien dat het kan, 
dat we het samen doen en 
wat de nieuwe norm is.

Van Der Werff, et al., 2021





Klimaatvriendelijke 
gedragsverandering is een lang 

en taai proces.

Van Boven & Sherman, 2021



Durf te kiezen en 
doelgericht te 
puzzelen.



DOELGEDRAGINGEN MAATREGELEN

?

PROBLEEM



RANDVOORWAARDEN
GEDRAG
Michie et al., 2018



In de buurt van de 

zee zijn

Zin hebben om te 

zwemmen

Kunnen zwemmen



Maakt de sociale/ 

fysieke context tegels 

wippen makkelijk?

Hebben ze zin om 

tegels te wippen?

Hebben ze kennis en 

kunde om tegels te 

wippen?



Motivatie

Capaciteit

Gelegenheid



Motivatie +

Capaciteit +

Gelegenheid +

Faciliteren nieuw gedrag



Motivatie -

Capaciteit -

Gelegenheid -

Inhiberen bestaand gedrag



Communicatie

Sociale 
marketing

BeprijzingRegelgevingHandhaving Voorzieningen

Subsidies

Sancties

Training

Ambassadeurs

Opleiding

Coaches

Beleid vertalen naar 
effectieve maatregelen

Fixers





Reint Jan Renes, November 2024

De mens als missing link
Over de psychologie van duurzame 

gedragsverandering
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