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Workshop: Beter samenwerken door
cultuurverschillen te verbinden

‘ MS@ASSC‘ management

Robert van Grunsven (Innovatiemanager/ consultant)
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Organisatiecultuur: patroon van
gemeenschappelijke overtuigingen
van een groep

 Aangeleerd in het werk
e Juiste manier van denken en doen

* Definieert de groep

Gangbare afbakeningen: * Niet onderhandelbaar

* Functie/ discipline  Grotendeels onbewust

* Organisatieonderdelen * Grotere organisaties: Subculturen
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De lagen van
organisatiecultuur

WHAT THE CUSTOMER
REBALLY WANTED
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Il. Gedragen normen en waarden

lll. Overtuigingen
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e Organisatiecultuur beinvloed
doelstellingen

* ‘Remmend’ en ‘Stuwend’
* Veel research naar gedaan

Assetmanagement is bij uitstek het
samenspel van groepen

Met stuwende culturen een hoger
rendement!
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Cultuurdillema’s manifesteren zich langs cultuurdimensies

Cultuurdimensie: Cluster van
tegengestelde overtuigingen

Tijdshorizon
Korte ! i i i i Lange
Termijn i< i ! ! >+ Termijn
focus focus

A

Onderhoud

Planvorming
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Tijdshorizon

Korte termijn focus Lange termijn focus
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Zelfsturing
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Zelf doen of inkopen

Wij willen het zelf doen Wij willen het niet zelf doen

" EVERI THineS
REPN OUTSOUECED,

WHATS LEFT TR
WE roee?..”

YOURSELF
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De rol van de leiders, en hoe invulling eraan

Leiders bewerkstelligen remming
en stuwing door te sturen op de
gewenste overtuigingen

e Cascadering leiderschap

* ledereen draagt bij

* Formele en informele leiders
e Dialoog!

* Organiseren!
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Gezamenlijke conclusie en evaluatie

Wat hebben we ervaren?
Wat vonden jullie ervan?

Wat nemen jullie mee in je rugzak
en wat gaan jullie ermee doen?

Ga je vaker door de bril van cultuur
kijken?
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tmoet water

Bedankt voor jullie bijdrage en succes!
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